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Touristische
Aufenthaltstage

232,4 Mio.

Touristisch bedingte Steuerein-
nahmen fur den Landeshaushalt

&

209 Mio. €1

12015

Quelle: Sparkassen-Tourismusbarometer, dwif 2018

Wirtschaftsfaktor Tourismus in Schleswig-Holstein 2018

Touristischer
Bruttoumsatz

130,4 Mioﬁ

2S-TB JB, dwif 2019
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Touristische
Wertschopfung

€
4,5 Mrd. €

Beschaftigtenaquivalent
eines @ Volkseinkommens

168.030
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Ankiinfte und Ubernachtungen in Schleswig-Holstein 2010 - 2019 (mit Camping)
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Anmerkung: Die hohen Verédnderungsraten zu 2018 sind u. a. auch einer Uberpriifung und Ausweitung des Berichtskreises geschuldet.  Quelle: Statistisches Amt fiir Hamburg/Schleswig-Holstein, Okt 2019
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Ubernachtungen in Schleswig-Holstein nach Reisegebieten 2010 - 2019 (mit Camping)
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Top 10 der Orte & Gemeinden in Schleswig-Holstein Januar - August 2019 (Uberachtungen ohne Camping)

Sylt I, 2 152.337 +1,2
) | ) <
Libeck (mit Travemiinde) I N  366.529 +12,6 S
. Q_ 8_
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o &
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Wyk auf Fohr, Stadt | R 35.369 +57 S
c:
c:
Wenningstedt-Braderup (Sylt) N R 637.533 +19,1 S
Scharbeutz I 614.768 +7,8

*) Anmerkung: Bei diesen Verdnderungsraten sind die Uberpriifung und Ausweitung des Berichtskreises zu beriicksichtigen.
Quelle: Statistisches Amt fur Hamburg und Schleswig-Holstein, Oktober 2019



¥

7 Schleswig-Holstein
Der echte Norden
Tourismusentwicklung in SH im Monatsvergleich Januar 2016 - August 2019
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Ubernachtungen in Schleswig-Holstein im Vergleich Inland/Ausland Jan - August 2019 (ohne Camping)

Inland versus Ausland Top 10 Auslandsmarkte

Dénemark I /97,102 + 8.6

&

Schweden I 142.729 +03 g

Schweiz G 129.952 +98 @

Niederlande I 77.383 +10,8 é

Polen I 69.193 -7.0 %
ﬂ Osterreich I 64.340 +4,8 §
Norwegen I 51.399 -1.8 %

Vereinigtes Konigreich 1l 31.947 +8,4 f_ﬁ.
USA Il 30.203 +11,4 %

Frankreich 1l 25.875 +17,3 =
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Quelle: Statistisches Amt fur Hamburg und Schleswig-Holstein, Oktober 2019



Ubernachtungen im Bundesldndervergleich Januar - Juli 2019 (mit Camping)
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Bayern I  60.832.962 + 2,6
Baden-Wirttemberg I  34.835.099 + 3,9 -
Nordrhein-Westfalen I — S 3 |.382.628 +22 S

Niedersachsen NN ©9.719.901 + 6,0 é—
Schleswig-Holstein  IEEEEE——NNE 3.072.656 +4,6| <
Mecklenburg-Vorpommern I 22 .7/22.028 +12,4 (g
Hessen I 21.119.534 +2,2 i
Berlin I 19.399.102 +44 S
Rheinland-Pfalz I 4.257.539 -2,4 %
Sachsen EEEGCGN— 11.993.434 Ubernachtungen in -23 K
Brandenburg I 5.040.480 Beherbergungsbetrieben +39 35
Hamburg S 8.759.192 ab 10 Betten soyie auf +58 3
Thiringen EEEEEEN 6.155.834 Campingplatzen (auBBer Berlin 45 5(;
und Bremen) R

Sachsen-Anhalt I 5.188.750 +4,6

Saarland HH 1.958.852 -1,9

Bremen W 1.603.103 +8,5

B Deutschland

B Ausland

Quelle: Statistisches Bundesamt, Wiesbaden, September 2019



¥

10 Schleswig-Holstein
Der echte Norden
Durchschnittliche Aufenthaltsdauer im Bundeslandervergleich Januar -Juli 2019 (inkl. Camping)
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Evaluierung der Tourismusstrategie Schleswig-Holstein in 2019

al 9

-
(V| Verbesserung 02 Stirkung von
= der Wettbewerbs Image, Marke
situation und Marketing

Leitziele 2025




Zukiinftige
Handlungsfelder

¥

Verankerung von Nachhaltigkeit im touristischen Handeln

4

Touristische Tourist. Férderung/ Strukturen & Marke, Marketing Qualitats- & Wettbewerbs-
Infrastruktur Finanzierung Aufgabenteilung & Marktforschung Innovations- fahigkeit KMU
management
= touristische = EU-/Bundes-/ = Aufgaben- = Umsetzung = System- = Unter-
Infrastruktur Landesférder und Rollen- der Dach- innovationen stlitzung der
= intermodale -programme verteilung marke = Innovations- KMU
Verkehrs- = betriebliche/ = agile = abgestimmtes wettbewerbe (Unternehmer
konzepte gffentliche Netzwerk- Marketing = Qualitéits-/ -kompetenz)
= Ankommens- Forderung strukturen = systemat. Nachhaltig- = Sicherung
orte & = inter- Markt- und keits- Service- und
Besucher- ministerielle Trend- initiativen Fachkrafte
lenkung Forderfonds forschung = Coaching/ = starke
= digitaler Infra- = Finanzierung =Daten- & Innovations- Betriebe /
struktur- Wissens- kompetenz RE‘_S?‘DU rcen-
ausbau management effizienz

*

L

*

Steigerung von Digitalisierungskompetenz und digitale Transformation in allen Handlungsfeldern
Schnittstelle zu digitales.SH (Aufbau touristische Digital-Kompetenz in allen Bereichen)
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Marketingstrategie der TA.SH Der echte Norden
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Strategische Marketingziele der TA.SH

1. Steigerung der wahrgenommenen Attraktivitat der touristischen Marke
.Schleswig-Holstein - der echte Norden”

2. Information und Inspiration fiir das Urlaubsland Schleswig-Holstein im In- und Ausland

3. Etablierung von Schleswig-Holstein als Ganzjahresreiseziel

4. Bekanntmachung von Schleswig-Holstein als attraktiver Tagungs- und Kongressstandort

5. Steigerung der Ubernachtungen von Privat- und Geschaftsreisenden in den
tbernachtungsschwachen Monaten November bis April

6. Ausbau des kooperativen Marketings mit den Tourismusmarketingorganisationen im

Land fur einen effizienten Mitteleinsatz
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Tourismusmarketingstrategie der TA.SH - Liicken schlieBen und Potenziale ausbauen

Anlassorientiertes
Themenmarketing auf
Basis der Starken der

Marke
¥

Schleswig-Holstein
Der echte Norden

Der echte Norden
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Was macht Schleswig-Holstein fiir Gaste attraktiv?

Die Bausteine der Marke

Landschaft und Flair
cdes echten Nordens

Gutes Angebot . Ideal zum

fiir aktiven Urlaub ?’&:f En;sp;alr:nrn
und Erholen

Schleswig-Holstein
Der echte Norden

Schéne und Vielfaltiges
saubere Strande . . Urlaubsland

Quelle: Markentreiberanalyse, Brandmeyer Markenberatung 2018
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Zielgruppen im Tourismusmarketing

—— e SN

Natururlauber Neugierige




Marketing im In-

©Q0Ostsee-Holstein=Tourismus e.V.
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Marketinginstrumentarium der TA.SH

Klassische
Werbung /
Printmedien

_Presse- und
Offentlichkeits-
arbeit

Marketing-
Kooperationen

Online
Marketing /
Social Media

Messen und
Events
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Aktuelle Handlungsfelder Der echte Norden
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Nachhaltigkeit als Leitmaxime fiir das Tourismusmarketing

Nachhaltigkeit als TA.SH-Leitmaxime

echt dkonomisch, echt 6kologisch, echt sozial

Mull/Wasser/Strom Messestande

Green Content
Hardware Konferenzen '
: : Green Campaigns/PR
Dienstreisen Events c c .
. : reen Cooperation
Gesunder Buroalltag Catering :

Intern: TA.SH Umwelt AG, Nachhaltigkeitsaudit, TA.SH-Zertifizierung als Option
Extern: Benchmarking SH/D, landesweite Kooperation, Abgrenzung Cluster
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Digitale Transformation

SH-Mediacenter Bewegtbild

Datenstandard Knowledge Graph

Open Data

Use Cases

Contentproduktion

Podcasts

Creative Common Licence

Chat Bots Social Media

Websites
Cross Media

Microsoft Office 365

Marketing

Digitale Infrastruktur Skills

Cloud
Datenschutz Online-Kampagnen



 SCHLESWIG-HOLSTEIN

Slow down

Als Urlaubsziel ist Schleswig-Holstein gefragt wie nie. Doch auch fur

Tagungsplaner ist der Hohe Norden mehr als eine interessante Option,
AuBergewshnliche Locations, an denen es oft so entspannt zugeht wig
im Urlaub, gibt es reichlich. Das neue Schieswig-Holstein Convention
Bureau (SHCB) setzt auf seine natUrlichen Reize.
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Tagungswirtschaft 2/2019

sWoodstock
der Windkraft««

Schleswig-Holstein gilt als Pionier der Windkraft und als Wegbereiter der
deutschen Energiewende. Damit bietet das Land zwischen Nord- und Ostsee
auch ein interessantes Umfeld for Tagungsplaner, die auf das Thema

Nachhaltigkeit setzen.
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Inland

NRW
Niedersachsen
Hessen

Bayern

Baden-

Wiirttemberg

Kampagnen im In- und Ausland
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Ausland

% Danemark

% Schweden

% Schweiz

¢ Polen (Uber
Deutsches

Kistenland e.V.)
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Events im In- und Ausland
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Schleswig-Holstein als attraktiver Standort fiir Tagungen und Firmenevents

Gute Infrastruktur Besondere Incentives & Programme
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Wirtschaft”
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Vielfaltige ) i Aktivitaten =
Tagungshotels im Griinen,

Wassersport =
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loNns=m= - 1 : rlebni & Kultur Y

Locations =:1 Locatione t ,{g,r:!g_ onisse -
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Events » i amsssy
&Peste, visogie

IM ECHTEN

Gute geographische Lage
NORDEN J=09rEp J

‘ \\ N\ )
Digitale
Wirtschaft
Quellen: Meeting- und Eventbarometer SH 2016/2017;
Wirtschaftsforderung Schleswig-Holstein

* Nahe zu Hamburg
 Briuckenland nach Skandinavien
o Zwischen Nord- und Ostsee
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Tagen im echten Norden

Tagen, wo andere Urlaub machen - schlieBen Sie sich diesem Motto 2n und lassen Sie sich von der Energie und den Schénheiten

nseres Landes verzaubern. Die Weite der Lancschaf:, die Wellen des Meeres und die Gelassenheit des echten Nordens geben lhren

anken freien Lauf, inspirieren zu neuen Ideen und setzen wertvelle Impulse. Fernab vorm Trubel und doch nicht weit von Hamburg

entfernt, bieten wir lhnen auBergewdhnliche Locations fur Tagungen, Kongresse und Events, Gastronomie vom Feinsten, erstklassige
Unterkinfte ung Service mit Herz.

Sie sich auf den nZchsten Seiten uber die Tagung=mdaglichkeiten im echten Norden und profitieren Sie von den

Informieren
kostbaren Amzributen, cie lhnen Schleswig-Holstein zu bieten hat.

Das Schleswig-Holstein Convention Bureau (SHCB) berdt und unterstitzt Sie geme kostenlos bei lhrer nachsten Veranstaltung!

Py b

Kostenloser Service Beste Netzwerke

AuBergewéhn liche Green Meetings Ausreichende Ka-

Berstung, Unterstitzung Vermttiung zu unseren Locations Nachhaltig und pazitaten
umweltbewusst Tagen vom Ober 355

A S Kot e Ve dar MICE- M w e Cobucimgy i s
Tagung oder Incentive- Branche in Schieswig- Veranstaltungsmanagement VeTrmmltungsT:ntr:n
Reise Holstein ol agungzhote=ls un
Schicssemn, alten Scheunen Eventiocations

und Tagungsschiffen
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Herausforderungen fiir den Tourismus in Schleswig-Holstein

 Probleme der Erreichbarkeit fUr Privat- und Geschaftsreisende

* Fehlende touristische Angebote in der Nebensaison (v.a. Gastronomie,
Freizeitangebote)

» Fehlende digitale Infrastruktur und Digitalisierung in der Vermarktung

» Teilweise ,Overtourism” in der Hochsaison an den Urlaubsorten

« Qualitatsprobleme z.B. von Rad- und Wanderwegen, Bahnhofen, Betrieben

* Weltweiter Klimawandel und zunehmendes Umweltbewusstsein der Gaste

* Fehlende Internationalisierung der Tourismusangebote und -vermarktung vor Ort

* Regionale, nationale und internationale Kooperationen und Férderprogramme
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Unsere Winsche an Sie

e Durchfihrung lhrer Verbandstagungen in Schleswig-Holstein, gerne mit unserer
Unterstutzung

* lhre Gestaltung von Garten, Parks, Platzen und Promenaden fir Bewohner und
Gaste gleichermal3en

* lhre Beratung der Tourismuswirtschaft beim Naturschutz

* lhre Kreativitat in der Freiraum-, Stadt- und Landschaftsplanung als Inspiration fur
Tourismusentwicklung

« Starkung der Marke ,,Schleswig-Holstein. Der echte Norden” durch lhre Projekte
und Erfolge

‘ Gemeinsames Handeln fiir Landschaft & Tourismus in Schleswig-Holstein
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Unser Service fir Sie ) Der echte Norden
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Unser Angebot an Sie

Tourismusmarketing fiir lhre Landschaftsprojekte

Bild-, Text- und Filmmaterial {iber Schleswig-Holstein

Unterstiitzung bei Kongress- und Tagungsorganisation

Kommunikation lhrer Themen Uiber unsere Kanale:

www.sh-business.de

www.sh-tourismus.de

www.sh-convention.de

Social Media uvm.

! WAl ¢ Tourismustag Schleswig-Holstein am 4.11.2019 in den media
DAY docks Liibeck, Anmeldung liber www.tourismustag-sh.de



http://www.sh-business.de/
http://www.sh-tourismus.de/
http://www.sh-convention.de/
http://www.tourismsutag-sh.de/
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| Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

«

- ' lhre Fragen?




